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1. Resumen ejecutivo

El presente informe forma parte del proyecto Construccion de Mercados
Intercooperativos en la Economia Popular, Social y Solidaria, impulsado por el Centro
de Estudios de la Economia Social de la Universidad Nacional de Tres de Febrero y la
Cooperativa de Trabajo TES.

En primera instancia se sistematizan y analizan los resultados de un cuestionario
virtual realizado a 98 (noventa y ocho) organizaciones de la Economia Popular, Social y
Solidaria que desarrollan su actividad en el territorio argentino durante el segundo
semestre de 2024.

El trabajo también contempla la sistematizacién de dos encuentros realizados de
forma hibrida con organizaciones del campo con el objetivo de generar didlogos,
intercambios y conocimiento colectivo sobre esta tematica en ese mismo afio. De este
modo, el estudio tiene un enfoque mixto de investigacién que combina metodologias
cuantitativas y cualitativas.

Las organizaciones participantes presentan una importante diversidad en cuanto a su
tamafio, ubicacion y el tipo de actividades econdmicas que desarrollan. No obstante,
en el estudio se observa una primacia de cooperativas de trabajo que estdn ubicadas
en el Area Metropolitana de Buenos Aires. Con respecto a la cantidad de integrantes,
mas del 65% de las entidades participantes tienen 20 o menos personas asociadas.

El andlisis de los consumos se organiza en tres categorias generales: los insumos
productivos, los consumos internos y los servicios. La mayor cantidad y diversidad de
los consumos identificados de las entidades participantes se refieren a insumos
especificos para la produccion.

Los medios de pago utilizados por las organizaciones para financiar sus consumos
también son diversos. En este caso se observa una preponderancia del uso de débito y
transferencia, seguido por el pago en efectivo. En relaciéon a los criterios para la toma
de decisiones sobre los consumos organizacionales predominan el precio, la calidad y
el vinculo con los proveedores, en ese orden.

En cuanto a las dificultades explicitadas para realizar consumos en otras
organizaciones de la EPSS, la disponibilidad de los productos que se necesitan es la
respuesta elegida en mds de la mitad de los casos. Este ultimo resultado se puede
vincular con la falta de informacién y de conocimiento actual sobre las alternativas de
abastecimiento en otras organizaciones del sector.
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Los principales resultados del estudio aportan datos que permiten identificar
limitaciones, desafios y posibles lineas de accion a nivel sectorial para fortalecer los
procesos de integracidon - intercooperacion econémica y comercial en los distintos

territorios.
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2. Presentacion

En el marco de su trayectoria de articulacién y cooperacion, durante 2024 el Centro de
Estudios de la Economia Social de la Universidad Nacional de Tres de Febrero (CEES
Untref) y la Cooperativa TES ponen en marcha una serie de acciones conjuntas con el
horizonte de avanzar hacia una mayor intercooperacion econdmica y comercial de las
organizaciones de la Economia Popular, Social y Solidaria (EPSS) en Argentina. Este
proceso supuso la promocién de encuentros e intercambios entre los actores del
sector, asi como la construccion colectiva de conocimiento a través de metodologias
participativas y herramientas de investigacion social.

Este proceso parte de entender que la intercooperacidn es un elemento central para
las experiencias de la EPSS en general y para el movimiento cooperativo en particular,
ya que postula a la solidaridad y a la cooperacion como elementos estructurantes de
las relaciones entre las organizaciones. En este sentido, tal como se expresa en la Ley
Argentina de Cooperativas n° 20337, se propone promover dicha integracion, que
implica la vinculacién, colaboracion y cooperacion entre entidades, asi como la
formacion de asociaciones y federaciones (Althaus, 1976).

Por lo tanto puede entenderse a la intercooperacion como una forma de integracion,
qgue implica que las partes que conforman un espacio contribuyan y reciban segln sus
necesidades e intereses, trascendiendo las individualidades, y obteniendo y aportando
a un proceso colectivo. De este modo se habilita la posibilidad de complementacién, de
satisfacer al menos una parte de las necesidades propias a partir de ser parte de un
todo. En definitiva, la integracidn implica constituir un todo que sea de distinta
naturaleza que la suma de las partes, y se entiende como una base para la construccién
de sinergias.

Por otra parte, a la hora de pensar en torno a los mercados, es interesante introducir el
concepto de mercados solidarios. Estos representan valores que implican poder
pensar y construir dmbitos de intercambio como escenarios de transformacion,
reconociendo que las transacciones son expresion de la interdependencia y que el fin
ultimo del mercado no es el lucro individual, sino el bienestar colectivo y el
establecimiento de relaciones de confianza, cercania y reciprocidad. Para Crespo vy
Galdn (2014) estas practicas representan una suerte de desmercantilizacién del propio
mercado y de las relaciones personales, lo que se configura como una herramienta
necesaria e innovadora para articular los diferentes agentes del circuito econémico.

En este sentido la inter-cooperacién, como uno de los siete principios del
cooperativismo, es un factor esencial de transformaciéon. De modo adicional, vy
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contemplando aspectos emergentes en este informe, es relevante recuperar la
confianza como aspecto trascendental en estos mercados y en las relaciones
comerciales. Al respecto Fernandez Miranda (2025), sostiene en un estudio con
fuentes primarias en torno a los consumos en organizaciones de la EPSS, que la idea de
la confianza aparece de manera recurrente y con diferentes expresiones en los
discursos, como un factor que caracteriza y diferencia este tipo de vinculos de

consumo.

Tomando estas consideraciones, las primeras preguntas que orientan la propuesta son
las siguientes: éexisten potenciales para la integracion entre los actores de la EPSS en
el pais? En ese caso, ¢de qué maneras se puede contribuir a fortalecer este tipo de
vinculaciones? Especificamente en el movimiento cooperativo, se debe tener en
cuenta el sexto principio cooperativo de la Alianza Cooperativa Internacional (ACl), que
propone lo siguiente: “Cooperacion entre cooperativas, las cooperativas sirven de
forma mas efectiva a sus miembros y fortalecen el movimiento cooperativo trabajando
con estructuras locales, nacionales, regionales e internacionales” (ACI, 1995). Una de
las formas fundamentales de la integracién cooperativa es la econdmica.

En un escenario adverso, el sector de la EPSS enfrenta nuevas problematicas y también
sufre la profundizacién de debilidades preexistentes. En este contexto, una linea de
accion colectiva que se vuelve imprescindible es el fortalecimiento de los vinculos, los
procesos de intercooperacion y de integracion entre los propios actores que
conforman este sector. En el presente informe se sistematizan y analizan datos sobre
los consumos organizacionales de las organizaciones de la EPSS. Y se busca establecer
algunos lineamientos para continuar fortaleciendo la integracion.
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3. Metodologia

El estudio parte de un enfoque exploratorio y descriptivo; en el primer caso, se
adentra en fendmenos poco estudiados o que no se han investigado previamente en
profundidad (Ramos Galarza, 2020) con el interés de analizar y comprender sus
caracteristicas. En el segundo, se busca caracterizar y describir las principales
propiedades de dicho fenémeno. Ademas, el trabajo combina la investigacion
cuantitativa y cualitativa, lo que posibilita enlazar a través de diferentes instrumentos
el analisis de datos numéricos con las perspectivas de las personas participantes.

Por una parte, el abordaje metodoldgico se basa en fuentes primarias de informacion,
se presentan en este informe los resultados de una encuesta realizada de forma
virtual a una muestra de 98 organizaciones argentinas del campo de la EPSS en dos
momentos del afio. El primer periodo de relevamiento de la informacion fue durante
los meses de julio y agosto de 2024, y el segundo se extendié entre septiembre y
noviembre del mismo afio, ambos inclusive. Cabe aclarar que la muestra fue aleatoria,
difundida a través de correo electrénico y redes sociales, y de acceso abierto para
poder ser respondida por las entidades interesadas.

Los objetivos del cuestionario fueron:

=> indagar en los principales consumos que realizan las organizaciones de la EPSS
en Argentina,

=> comprender los criterios que utilizan estas entidades para la toma de este tipo
de decisiones,

=> identificar las limitaciones y desafios actuales para avanzar hacia una mayor
integracidon econdmica y comercial entre los actores del sector.

Desde la perspectiva cualitativa, durante estos meses de trabajo se organizaron
también dos encuentros en modalidad hibrida con organizaciones del sector. En el
informe se integra la sistematizacion de los resultados de dichos encuentros. El primero

se denominé Resistir, proponer, activar. Andlisis de coyuntura en la ESS y rueda de
integracidn hacia la construccion de un mercado intercooperativo. Meses después se

llevé adelante un segundo encuentro de mercados intercooperativos, con el fin de

afianzar y profundizar los resultados del anterior.

Ambas instancias con actores del sector fueron dinamizadas a partir de metodologias
participativas y oportunamente registradas. Posteriormente se sistematizaron y
analizaron los aportes y los intercambios de los y las participantes, con el fin de generar
conocimiento de forma colectiva sobre este fendmeno. Estos dos encuentros tuvieron
los siguientes objetivos especificos:


https://www.pagina12.com.ar/764748-integracion-intercooperacion-comunicacion
https://www.pagina12.com.ar/764748-integracion-intercooperacion-comunicacion
https://ansol.com.ar/2-mercados-intercooperativos/generales/economia/

Centro de Estudios Trabajar!do pqr la UNTREF
de la Economia Social Economia Sﬂl:lal E'EVI'FIFQESSS:]D;EENB‘:QiISgAL

UNTREF
=> promover el conocimiento y el didlogo entre los actores sobre los consumos de
las organizaciones,

=> solidificar los vinculos entre las organizaciones de la EPSS,

=> profundizar la informacién sobre las necesidades y las posibilidades para
avanzar hacia una mayor integracién econdmica y comercial entre los y las
participantes.

Aunque en el informe tienen primacia los datos procedentes de la encuesta virtual, el
abordaje metodoldgico tiene un enfoque mixto y abarca también el relevamiento,
analisis y sistematizacion de instancias de didlogo e intercambio entre los actores. De
este modo, la mixtura de enfoques proporciona una mirada mas compleja y
enriquecedora acerca del fendmeno de los consumos que realizan las organizaciones
de la EPSS.
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4. Primeras aproximaciones a los consumos de las organizaciones

El dia 23 de agosto de 2024 se realiz6 de forma hibrida (virtual y presencial) el
encuentro antes mencionado con organizaciones: Resistir, proponer, activar. Analisis
de coyuntura en la ESS y rueda de integracion hacia la construccién de un mercado
intercooperativo. Al mismo se inscribieron en total mas de un centenar de actores
vinculados al campo de la EPSS en Argentina.

De las personas inscriptas, el 70% pertenece a organizaciones e instituciones. En
cuanto al tipo de organizaciones la mayoria son cooperativas, y en una medida mucho
menor asociaciones civiles, fundaciones, grupos pre-cooperativos, universidades
publicas, centros educativos, movimientos sociales, centrales sindicales, organizaciones
politicas y emprendimientos individuales. Esto da cuenta de la diversidad de agentes
que confluyd en el espacio.

En cuanto a la territorialidad, durante el encuentro hubo participaciéon de personas
inscriptas pertenecientes a entidades residentes en 12 provincias del pais: 43% de la
provincia de Buenos Aires, 30% de Ciudad Auténoma de Buenos Aires (CABA), 6% de
Rio Negro, 5% de Chubut y otro 5% de Santiago del Estero. Ademas hubo
representacion de Cérdoba, Formosa, La Rioja, Mendoza, Salta, Santa Cruz y Santa Fé,
en menores porcentajes.

En este primer acercamiento e intercambio sobre los consumos que realizan las
organizaciones participantes se observa que las principales compras a otros actores de
la EPSS se generan en los servicios. El principal potencial y desafio de integracion
econdmica y comercial se suscita en el ambito de las materias primas y los insumos
para la produccidn, seguido por los productos destinados al consumo interno de las
entidades. Por lo tanto, el nivel de integracidon actual en términos de consumos
organizacionales tiene un potencial significativo de desarrollo.

Profundizando en las causas que explican este potencial de integracion, los y las
participantes en el encuentro destacaron las siguientes:

=> Desconocimiento de alternativas de productos de la EPSS para satisfacer dichas
necesidades de las organizaciones.

=> Costos mas altos en alternativas de productos de la EPSS. Por ejemplo,
desarrollo de software.

=> Costos logisticos para el traslado (principalmente cuando hay distancias
territoriales significativas).

=> Inexistencia de alternativas de productos de la EPSS. Por ejemplo, papel para las
cooperativas graficas.
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=> Desconocimiento de herramientas digitales para la bisqueda de informacion
sobre alternativas de compra en organizaciones de la EPSS. Por ejemplo,
ESSApp'.

=> Uso de materias primas en los procesos productivos que hacen a las
caracteristicas de lo que se elabora, sumado a lazos de confianza sdélidos con
proveedores externos a la EPSS.

=> Ausencia de estructuras, mecanismos o dispositivos conocidos que posibiliten
la comunicacidn y la intercooperacidn entre las organizaciones en este ambito.

La falta de conocimiento mutuo, de informacién sobre el sector y de estructuras
especificas que posibiliten o faciliten la vinculacidn en este dmbito ocupan un lugar
central para explicar este potencial. Mas alld de esto, los actores participantes en la
actividad destacaron de forma explicita y unanime la pertinencia de avanzar hacia un
proceso de mayor integracion econdmica y comercial a nivel sectorial en los
diferentes territorios del pais. De este modo, la integracién se plantea a la vez como
debilidad, necesidad y oportunidad para el sector.

En el segundo encuentro se trabajé recuperando uno de los ejes centrales que emergio
en la anterior instancia. En ese sentido, se tomé como punto de partida la falta de
conocimiento de alternativas de productos y servicios de la EPSS, problematica
enunciada por participantes durante el encuentro hibrido, asi como en los resultados
preliminares de la encuesta. Esta nueva instancia de encuentro se organizd a partir de
los siguientes objetivos:

=> avanzar hacia la identidad compartida para un espacio de integraciéon
econdmica y comercial,

=> fortalecer el conocimiento mutuo y las relaciones de confianza entre las
entidades,

=> promover didlogos para generar los primeros acuerdos comerciales,

=> identificar sectores a incorporar, productos y servicios mas demandados y
necesidades de oferta.

Para el trabajo se organizaron rondas entre las personas presentes en ambos
formatos. En cada una de las rondas abordaba uno de los siguientes ejes para
profundizar los consumos de cada entidad: insumos para el lugar de trabajo, insumos
para actividades puntuales, bienes para la produccion y servicios para la produccion.

! Aplicacidon que permite geolocalizar experiencias de EPSS https://www.essapp.coop/

10
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Las organizaciones iban rotando por los ejes y desde la dinamizacion de cada mesa se
propiciaba hallar coincidencias en las instancias.

Cada mesa de trabajo era coordinada por una persona de TES o de CEES Untref que,
ademas de moderar el debate, se encargaba de vincular a las organizaciones que no
hubieran coincidido en la misma ronda, pero que podian tener confluencias para
avanzar en encuentros comerciales. Como resultado de la dindmica, se produjeron
varias puestas en contacto directo de representantes de las entidades participantes,
con la perspectiva de que las vinculaciones puedan proyectarse y trascender el espacio
de taller.

Luego de ambos encuentros, se enviaron documentos de sistematizacion a las
personas inscriptas y se procedio a fortalecer la muestra que participd en la encuesta.
Asimismo, a partir de identificar la importancia de trabajar contemplando la
dimensidon de la territorialidad y la logistica como una limitante en la promocion de
las compras dentro del sector, se comenzo a articular acciones en otras regiones. La
que mas dimensién tomo fue en la Comarca Andina, en un proceso acompafiado por la
Universidad del Chubut (UDC), y que actualmente se encuentra en desarrollo.

11
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5. Resultados de la encuesta sobre consumos

5.1. Composicion de la muestra de organizaciones

La muestra esta compuesta por un total de 98 (noventa y ocho) experiencias de la
EPSS relevadas que desarrollan sus actividades en el territorio argentino. En la
composicion se identifica una mayoria significativa de cooperativas (87). Las restantes
entidades participantes se dividieron en partes iguales entre fundaciones, mutuales y
cooperadoras. Asimismo la totalidad de organizaciones que respondieron a la encuesta
se encuentra formalizada y posee figura juridica.

En relacién a su tamaiio, la mayor frecuencia se ubica en las organizaciones de menos
de 10 personas, seguidas experiencias integradas por entre 10 y 19, y 20 y 50
miembros. De este modo, la mayor parte de las respuestas para este estudio proceden
de entidades pequeiias y medianas.

Grafico n® 1: Cantidad de personas asociadas por entidad relevada
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Con respecto a la ubicacidon geografica, las entidades encuestadas se localizan en 14
provincias y CABA. No obstante, la mayor parte se concentra en la Ciudad
Auténoma(41) y provincia de Buenos Aires (26). Si se complementan estos datos con
el Padron de Entidades del Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social
(INAES), hay 2.787 matriculas de cooperativas vigentes en la CABA, de las cuales casi el
80% (2.199 matriculas) son de cooperativas de trabajo (INAES, 2025).

12
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Tabla n® 1: Numero de entidades por provincia

Provincia Cantidad %
Buenos Aires 26 26,5
CABA 41 41,8
Chaco 2 2
Chubut 3 3,1
Cérdoba 6 6,1
Formosa 3 3,1
La Rioja 2 2
Mendoza 2 2
Misiones 1 1
Rio Negro 1 1
Salta 2 2
San Luis 2 2
Santa Fe 3 3,1
Santiago del Estero 3 3,1
Tucuman 1 1
Total 98 100%

Otro aspecto de importancia que fue relevado son las actividades a las que se dedican
las entidades participantes. A continuacion se presentan las actividades organizadas en
dos grandes categorias, las que ofrecen servicios y las que elaboran productos
tangibles. En el primer grupo, entre los servicios que estas entidades ofrecen se
encuentran los siguientes:

Grafico n° 2: Tipos de servicios ofrecidos

Alimentos. Comercializacion. Produccion.

Comunicacion. Produccion audiovisual. Edicion audiovisual y grafica.
Asesorias en comunicacion. Disefio web. Prensa. Traducciones.
Sistemas informaticos.

Artes y cultura. Actividades culturales. Produccion artistica.
Produccion de eventos. Libreria.

Formacion y consultoria. Educaciony capacitacion. Asistencia técnica
contable y legal. Consultoria

Movilidad. Transporte. Mensajeria.

Otros. Finanzas. Arquitectura. Cuidados. Mantenimiento y limpieza.
Reciclaje. Dosimetria. Seguros. Jardineria. Turismo. Energias
alternativas. Seguridad.

13



UNTREF

UNIVERSIDAD NACIONAL
DE TRES DE FEBRERD

Trabajando por la
Economia Social

Centru de Estudlos
de la Economia Social
UNTREF

Por su parte, entre las actividades productivas, se destacan: construccién, productos
impresiones, textil
ropa de trabajo,
agroecoldgica, obras publicas, elaboracién de alimentos (panificados, postres, pastas,

de libreria, grafica, (blanco, merchandising, ropa infantil,

indumentaria gastrondmica, remeras), ceramica, produccion

jugos, huevos), produccién horticola, marroquineria, calzados en general y de

seguridad, metalurgia, juguetes.

Si bien se visualiza una variedad de bienes y servicios, cabe destacar las limitaciones y
sesgos en la representatividad de la muestra relevada, lo que expone la necesidad de
ampliar el estudio en fases posteriores. La falta de representacion de otras personas
juridicas pertenecientes al campo de la EPSS, considerando que la enorme mayoria son
cooperativas de trabajo, deja una vacancia en torno a las asociaciones civiles, como los
clubes, las cooperadoras, las bibliotecas populares, o las mutuales. Esto mismo se
observa con respecto al tipo de actividades y los territorios que habitan las
organizaciones relevadas.

En sintesis, este estudio constituye una primera aproximacion a la realidad de los
consumos organizaciones en el marco de la EPSS. Sin embargo, se requiere una
profundizacién de la informacidon que aporte a la construccién de un conocimiento mas
profundo.

5.2. éQué, donde y cdmo compran las organizaciones?

En la tabla a continuacidn se sintetizan los principales consumos que estas entidades
realizan. Estos se organizan en tres categorias: insumos para la produccién, consumos
en el espacio de trabajo (consumo interno) y servicios:

Tabla n°2: Consumos por categoria

Insumos productivos Consumo interno Servicios
ropa y calzados yerba taxis
linternas productos de limpieza servicios publicos
motos y bicicletas azucar contable
harina leche software
fiambres verduras cortes textiles
graficos alimentos en general lavanderia
estampados articulos de libreria disefio logo
manteca yerba fotografia
quesos regalos empresariales comunicacién
leche cajas navidefas comidas preparadas/catering
ropa productos de limpieza societarios/legales

14
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equipos de comunicacién servicios financieros
papel mensajeria

carton diseiio en general
motos seguros

uniformes (gastronomia, cuidados

oficios en general, médico) educacién

insumos informaticos mantenimiento
telas, hilos, broches servicios publicos
pegamento software

bolsas de tela asistencia técnica
residuos organicos

frutas

azucar

arena

piedra

indumentaria de trekking
cajas

talonarios

heladeras

magquinaria informatica
alimento balanceado
café

colchones, tensiometros y
termémetros

maderas

herramientas

En la tabla anterior se puede visibilizar una gran cantidad y diversidad de insumos que
compran las entidades, tanto tangibles como intangibles para la produccién. Ahora
bien, si el analisis se delimita a cuales de estos insumos son adquiridos actualmente a
entidades pertenecientes a la EPSS, la diversidad de bienes y servicios se reduce
sensiblemente, como puede observarse en la tabla n°4.

Tabla n°3: Consumos actuales a entidades de la EPSS por categoria

Insumo productivo Consumo interno Servicios

ropa y calzados yerba taxis

harina productos de limpieza servicios publicos

fiambres azucar contable

graficos leche software

estampados verduras cortes textiles

manteca alimentos en general lavanderia

quesos articulos de libreria disefio logo
fotografia
comunicacién
comidas preparadas/catering

15
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societarios/legales
servicios financieros
mensajeria

disefio en general

Como primera consideracion, a partir de estos datos se puede observar un potencial
significativo para fortalecer la integracion econdmica y comercial entre las entidades
del sector. Si bien esta primera aproximacion se reduce a la muestra con la que se
conto para el estudio, permite confirmar que la EPSS desarrolla actividades en diversos
sectores.

Por otra parte, para profundizar la comprensidon de este fendmeno resulta interesante
conocer otras cuestiones que pueden propiciar o dificultar los procesos administrativos
necesarios para la comercializaciéon. El primero sobre el que se indaga son las
modalidades y los medios de pago que las entidades relevadas requieren para la
ejecucién de las compras

Tabla n°4: Medios de pago para compras

Medio de pago Porcentaje
Billeteras Virtuales 24%
Contado 53%
Débito /transferencias 91%
Intercambio 19%
Monedas sociales 4%
Pago en cuotas sin tarjeta de
crédito 26%
Tarjeta de crédito 14%

Se observa que la amplia mayoria requiere tarjeta de débito o transferencias como
medio de pago, destacandose asimismo la utilizacién del contado y el acceso al
financiamiento sin tarjetas de crédito. El hecho de acceder a financiamiento sin el
respaldo bancario, sino que es otorgado por los proveedores, da cuenta de la confianza
como uno de los pilares de estas relaciones. En este sentido, resulta interesante
destacar cdmo este valor cobra relevancia para las entidades.

Otro interrogante que aporta a la profundizacién de los consumos organizacionales es
acerca de los criterios que se utilizan para este tipo de decisiones: iqué criterios
tienen en cuenta las organizaciones para tomar sus decisiones de compra? En este
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punto se destaca la primacia del precio de venta, seguido por la calidad de los bienes 'y
el vinculo con los proveedores.

Grafico n° 3: Criterios de seleccidén de proveedores
Criterios para la seleccion de proveedores

Acceso al financiamiento 27,55%

Vinculo con proveedores 47,96%
Calidad 66,33%

Forma de produccion

Precio 72,45%

Finalmente, respecto a las ventas se observa que los medios de cobro ofrecidos arrojan

resultados que no se alejan de los medios de pago que las entidades requieren al
comprar (ver tabla n°5). Si se destaca que quienes respondieron no explicitan la opcién
de pago en cuotas sin financiamiento bancario, lo cual puede deberse a que sea un
modo especifico reservado para clientes con quienes poseen confianza previa, y no un
medio de pago difundido.

Grafico n° 4: Modalidades de pago ofrecidas
Modalidades de pago ofrecidas

Echeqs o cheques
Monedas sociales
Intercambio
Débito/transferencias
Contado

Billetera virtual

0,00% 20,00% 40,00% 50,00% 80,00%  100,00%
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5.3. Limitaciones para las compras en las EPSS

Otro de los interrogantes que se plantean en el estudio es el siguiente: al momento de
realizar sus compras en otras organizaciones de la EPSS, équé dificultades o
limitaciones identifican las entidades participantes? En el andlisis de las respuestas
aparece en primer lugar la cuestion de la disponibilidad de los productos, seguido por
la logistica, los precios de venta, y la informacion o el nivel de conocimiento sobre
alternativas, en orden decreciente.

Al respecto, al escalar el andlisis se puede inferir que la disponibilidad y la informacion
o el conocimiento pueden ser dos factores relacionados. Si se toman como referencia
aspectos emergentes en los encuentros llevados a cabo con las organizaciones, en los
gue se puso de manifiesto una falta de conocimiento sobre la disponibilidad de
insumos, productos o servicios dentro del sector, se puede reforzar esta idea. De esta
manera, seria relevante lograr un incremento en la difusidn y la consecuente visibilidad
de las alternativas y la construccion de lazos entre los agentes del sector, en vistas a la
ampliacion y la profundizacion de los mercados intercooperativos.

Continuando con la tabla n°5, otro factor relevante que aparece en las respuestas del
cuestionario es la cuestion logistica. Al respecto, resulta de interés poder articular esta
cuestion con la perspectiva del desarrollo local desde la EPSS, que promueve los
intercambios diversos considerando la proximidad entre los agentes territoriales o de
cercania. Es por ello que para el disefio de acciones tendientes al fortalecimiento de un
mercado intercooperativo, la dimension territorial y los circuitos cortos resultan
fundamentales. Esta cuestién puede abordarse en relacion a la escala.

En este sentido, para promover acuerdos de traslado de proveedores desde la
economia lucrativa hacia la EPSS, una estrategia necesaria a mediano plazo consiste en
la articulacion de forma estable entre actores que puedan reunirse para comprar en
conjunto. Al respecto, cabe interrogarse por los pasos previos que serian necesarios,
teniendo en cuenta la planificacion que contemple posibles acciones como partes de
un proceso. En dicho sentido, la cuestion de la confianza, que se aborda a
continuacién, cobra especial relevancia.

Tabla n°® 5: Dificultades para comprar en la EPSS

Dificultades Porcentaje

Calidad 13,27%
Logistica 39,80%
Disponibilidad 52,04%
Informacién/conocimiento 23,47%
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Precio 26,53%
Liquidez 3,06%

A partir de los datos relevados en el estudio se puede sostener que la confianza es un
aspecto central para fortalecer el entramado de intercooperacion e integracion en la
EPSS. Recuperando los datos de la tabla n°4, en donde se especifica la importancia del
pago a proveedores con créditos sin respaldo bancario, la confianza con proveedores
es un aspecto central. Otro elemento que da cuenta de la relevancia de los vinculos a la
hora de elegir proveedores se visualiza en el grafico n°3: en el 48% de las respuestas se
menciona el vinculo con los proveedores como factor determinante a la hora de
seleccionarlos.

Asimismo, se destaca que la falta de informacion y de disponibilidad de bienes y
servicios de la EPSS son dos factores a trabajar a fines de incrementar este tipo de
lazos entre los actores del sector, como se especifica en la tabla n°5. Por otro lado, las
formas de pago y de cobro que utilizan actualmente las entidades no presentan
diferencias considerables, es decir que estas requieren medios de pago que se adapten
a las disponibilidades de las entidades a la hora de vender.

Por ultimo, se observa una tendencia mayor a adquirir servicios en el sector, que
supera la compra de insumos u otros bienes de consumo tangibles destinados a los
espacios de trabajo. La diversidad de rubros en los que las organizaciones de la EPSS
despliegan sus actividades evidencia también un potencial significativo para este tipo
de integracion.

5.4. Interrogantes para la integracion

En el camino de la construccién de mercados intercooperativos parecen necesarias
estrategias escalonadas, que permitan una transicion ordenada en el cambio de
proveedores. Partiendo de la intencién manifiesta de una mayor articulacién y
reconocimiento entre los actores, las lineas de accién deberdn ser graduales,
sostenibles, y administrativa y productivamente ordenadas. Se plantean a
continuacién algunos interrogantes que pueden orientar el acuerdo entre los actores
sobre futuras lineas de accion de las entidades:

=> (Qué bienes y servicios actuales podrian efectivamente sustituirse con
proveedores de la EPSS?

=> (Qué organizaciones del territorio se tienen identificadas que puedan proveer
dichos bienes y servicios?

=> En caso de no conocer entidades potencialmente proveedoras, ¢ qué fuentes se
pueden utilizar para acceder a este tipo de informacion?
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=> (Qué bienes y servicios podria ofrecer cada entidad en un mercado
intercooperativo?

=> ¢Qué potenciales compradores de la EPSS se identifican en el ambito local?
=> ¢Qué nivel y tipo de vinculacidn existe actualmente con estas organizaciones?

=> (Existen en el dmbito local instancias en las que se integren o articulen actores
de la EPSS?

=> ¢Cudles son las condiciones necesarias y las limitaciones para la articulacién con
proveedores-compradores de la EPSS?

La dimension territorial permitiria abordar los dos limitantes mencionados con mayor
frecuencia en el estudio: la falta de conocimiento y la cuestidn logistica. Finalmente,
otros aspectos sensibles en este proceso son: la construccion de motivaciones
materiales y simbdlicas para que las organizaciones participen de forma sostenida en
este tipo de procesos, la promocion de un sentido de pertenencia a estas instancias
que abonen a una identidad comun, para lo cual es necesaria la satisfaccion de la
participacidn de estos actores en la integracion.
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6. Mercado Intercooperativo puesto en practica

6.1. Consideraciones finales

La profundizacion de la integracion econémica y comercial en los territorios supone
una necesidad y a la vez una ventana de oportunidad para los actores de la EPSS. Por
ello, a partir de los encuentros entre las organizaciones del campo se buscé promover y
facilitar espacios para el encuentro y el intercambio, dar pasos concretos para el
conocimiento y el reconocimiento mutuo, con la perspectiva de generar o solidificar los
vinculos. Esta integracidén tiene también en el horizonte la construccion de redes
locales y solidarias de produccion y consumo, que reduzcan la dependencia de las
cadenas globales de suministros, la estabilidad de ingresos de los actores involucrados
y el fomento de la soberania econdmica de los territorios.

En las instancias que se llevaron a cabo y los instrumentos utilizados en el marco de
este proceso, las organizaciones participantes destacaron que la confianza es el factor
mas relevante para decidir y realizar compras (tanto dentro como fuera de la EPSS).
Mas alla de los intercambios comerciales, la integracion abona a la construccion de
capital social y a la generacion de redes de confianza y reciprocidad entre las
experiencias y personas participantes, una base necesaria para la identificacion de
necesidades y estrategias comunes.

Precisamente, la confianza es una construccion que configura las expectativas y aporta
previsibilidad sobre la conducta y las acciones futuras de otros agentes (Fernandez
Miranda, 2020). Asimismo, este concepto habla de una actitud con respecto a un
futuro que, de un modo u otro, depende de otras personas u organizaciones (Cornu,
2007). Sin embargo, seguramente el elemento mas importante en las relaciones de
confianza es el juicio sobre los intereses de otros y otras, que se refleja en creer en su
honestidad y buena voluntad (Spaeman, 2005), asi como en su capacidad para cumplir
con los compromisos asumidos y en la afinidad de valores.

Por lo tanto, la generacién de vinculos de confianza entre las entidades solidarias es
una condicidon necesaria y un reto para una mayor integracién. Algunas limitaciones a
la hora de trasladar consumos hacia proveedores de la EPSS se relacionan con la
historia compartida y de confianza con proveedores que no pertenecen al sector. Esto
se suele materializar en sistemas de pago previamente acordados y en la garantia de
lograr bienes estandarizados a partir del uso de determinadas materias primas para la
produccidn.

La logistica y la distancia territorial, dos factores que en muchos casos se encuentran
interconectados, emergieron como las principales dificultades operativas para
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trasladar consumos hacia proveedores de la EPSS. Una opcidn para poder sortear estas
problematicas podria ser la realizacion de compras conjuntas entre diversas unidades
productivas, que solventen en conjunto los costos de envio a partir de una mayor
escala. No obstante, esta forma de articulacion también tiene como condicidn
necesaria la confianza y un nivel organizativo superior entre los participantes, que
podrian plantearse como objetivos de mediano plazo. A nivel local, en espacios de
proximidad geografica y en circuitos cortos, resulta a priori menos complejo lograr esa

articulacion

Asimismo, se evidencian dos aspectos facilitadores fundamentales que pueden
contribuir positivamente en esta linea: primero, la pertenencia a un mismo sector
como cuestion identitaria comun; y segundo, la presencia de ideas y valores
compartidos, mencionados en las instancias de encuentro como potenciadores de la
motivacion para la creacion de un mercado intercooperativo mas fuerte. El desafio es
qgue las experiencias de compras intercooperativas se multipliquen, considerando que
son erogaciones econémicas que las cooperativas hoy realizan, con recursos que se
destinan a empresas lucrativas y que supondria evitar una fuga del sector solidario si
se destinan a otras organizaciones.

En tercer lugar aparece la falta de informacién circulante, que implica un
desconocimiento de este tipo de alternativas en muchos bienes y servicios. En ese
sentido, a partir de dindmicas participativas durante los encuentros se propicié el
intercambio de contactos e informacidn entre los actores. Si bien existen herramientas
digitales para la comunicacién, estas en muchos casos no eran conocidas ni utilizadas,
por lo cual el camino no pareciera ser crear nuevas herramientas comunicacionales,
sino fortalecer y difundir las existentes. El desafio es sostener los encuentros, la
intencidn y la accion mancomunada en el horizonte de trasladar estos recursos desde
el mercado hacia el sector solidario.

6.2. Pasos y desafios

Durante 2024 y la primera parte de 2025 se dieron distintos pasos para avanzar en el
sentido de esta integracion solidaria. Por una parte, a finales de 2024 se comenzé a
impulsar un espacio de integracion en el territorio de la Comarca Andina, en la
Patagonia argentina. En este proceso incipiente se planted como objetivo general
promover la integracion local entre los actores de la EPPS, y contd con el impulso de la
Universidad del Chubut (UDC) y la Federacion de Economia Social y Solidaria de dicha
Comarca (FESSCA), entre otros actores locales, y el acompafiamiento del CEES Untrefy
la cooperativa TES.

Otro hecho significativo hacia la integracion fue la compra de 1.800 canastas
navideifas de la Cooperativa de trabajo Lince en CABA a la Red de Alimentos
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Cooperativos. Ademas, la misma organizacion Lince contratdé a la cooperativa de
comunicacion Tinta Sur para realizar un material audiovisual sobre la identidad, la
misidn y las actividades que desarrolla. Estas experiencias, concretadas en los meses
de diciembre de 2024 y marzo de 2025, respectivamente, son ejemplos del potencial
de integracidén y de la traslacion de recursos de las propias entidades de la EPSS hacia
el sector solidario.

Asimismo, en el primer caso cada canasta reunia productos de diferentes provincias y
unidades productivas del pais. Esto aportd un efecto multiplicador en la informacién,
en relacion a que los y las asociadas que la recibieron tuvieron un acercamiento con
una multiplicidad de experiencias de la EPSS. Otro aspecto destacado es el posible
impacto en los y las trabajadoras de la Cooperativa Lince, quienes accedieron a
productos que no conocian, contribuyendo de ese modo a la visibilizaciéon y
sensibilizacién al interior de las entidades compradoras. En el segundo ejemplo, una
organizacion dedicada a la comunicacién genera un aporte directo a la comunicacién
de otra entidad. Esta también es una forma de articulacion e integracidon constructora
de sinergias también en el plano simbdlico.

En un escenario econdmico, social y cultural especialmente adverso para los agentes
de la EPSS el principio de la intercooperacion emerge como una posibilidad y como
una estrategia coherente y eficaz para el fortalecimiento sectorial. La fuerte
retraccion del presupuesto del Estado nacional, el ataque de sus referentes hacia los
proyectos colectivos, la desaparicidn de las politicas publicas especificas para la EPSS,
la reduccidn sensible de los niveles de produccién y consumo, o el incremento de las
desigualdades sociales son factores que hacen de la integraciéon en el campo solidario
una renovada necesidad colectiva.

Estos factores interactiian, se potencian y proponen un circulo vicioso para las
experiencias de la EPSS. La reduccion del presupuesto publico y el desmantelamiento
de las politicas especificas del Estado limita el acceso de las organizaciones al
financiamiento o los programas de asistencia y capacitacion, eliminando de ese modo
herramientas clave para la sostenibilidad del sector. Por otro lado, el ataque a lo
colectivo desde el discurso oficial pretende restar legitimidad y apoyo social al
conjunto de experiencias. Finalmente, el incremento de las desigualdades agrava la
exclusion de los sectores populares y dificulta sus capacidades para la participacion en
iniciativas colectivas.

La integracion econdmica y comercial no supone una respuesta reactiva, sino
principalmente una propuesta proactiva para lograr un mayor grado de autonomia,
de independencia y de sostenibilidad del sector de la EPSS. Asimismo, la integracidn
como un principio y como una estrategia debe ampliar su horizonte a futuro mas alla
del propio sector, y abarcar procesos de cooperacidon con los gobiernos locales, las
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universidades y centros educativos, las organizaciones sindicales o los movimientos
sociales.

Los impactos de esta integracién estaran vinculados a la generacidon de economias de
escala para las organizaciones, la puesta en préactica de valores solidarios y de
cooperacioén, el fortalecimiento identitario y del sentido de pertenencia, asi como la
visibilidad y la legitimidad de la EPSS. El horizonte de la integracidon tendria importantes
impactos, no solo en términos econdmicos, sino principalmente simbélico y cultural,
posibilitando vinculos comerciales basados en otro tipo de légicas y relaciones sociales.
La integracion, de esta manera, se constituye como una condicidn necesaria para
avanzar hacia un modelo de desarrollo mas justo, sostenible y solidario en Argentina.

Como primer acercamiento a este fendmeno, en este trabajo se observa que sin duda
existe un cierto grado de integracidn preexistente, asi como también una amplia
gama y espacios de posibilidades de generar y fortalecer vinculos comerciales y
econdémicos. Este camino requiere de un esfuerzo de trabajo para el encuentro, el
intercambio de informacién y la articulacién.
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8.2. Cuestionario de relevamiento de consumos organizacionales

1. Presentacion:
1.1 Nombre de la entidad.
1.2 (Tiene personeria juridica?
S ¢Cuadl? Cooperativa, Asociacion Civil, Mutual, otra (especificar)
NO
1.3 éCual es la actividad principal?
Productos que ofrece. Especificar cuales.
Servicios que ofrece. Especificar cuales.
1.4 Cantidad de personas que trabajan.
1.5 Ubicacién. Por provincia.
2. Criterios de compra.
2.1 ¢Cudles son los principales criterios que utilizan a la hora de elegir proveedores?
precio
calidad
acceso al financiamiento
medios de pagos
vinculo con proveedores
otros: especificar
2.2 Cuando la entidad compra a un proveedor que no es de la ESPS, épor qué motivos se elige?
2.3 Cuando la entidad compra a un proveedor de la ESPS, ¢ por qué motivos se elige?

2.4 iQué dificultades observan en su organizacion para la compra efectiva de productos o
servicios en la ESPS?

disponibilidad
informacion/ conocimiento
precio
calidad
logistica
otros: especificar
3. Ventas.
3.1 ¢{Qué bienes o servicios podrian ofrecer?
3.2 {Qué modalidades y medios de pago pueden ofrecer para venderle a otras organizaciones?

contado
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débito / transferencias
pago en cuotas sin tarjeta de crédito
tarjetas de créditos
Billeteras virtuales (Cuenta DNI, Mercado Pago, Uala)
monedas sociales
intercambio
4. Compras.

4.1 éCudles son los principales consumos que realiza la organizacién para su funcionamiento?
Especificar en cada caso qué consume la organizacidn:

Insumos productivos tangibles (bienes necesarios para realizar la actividad principal de la
organizacion).

Insumos productivos intangibles (servicios necesarios para realizar la actividad principal de la
organizacion).

Bienes para consumo interno (bienes destinados al consumo cotidiano de las personas
asociadas o trabajadoras en el espacio de trabajo).

Servicios para consumo interno (servicios que contrata la organizacién de manera habitual).
4.2 {Qué modalidades y medios de pago necesitan de los posibles proveedores?

contado

débito / transferencias

pago en cuotas sin tarjeta de crédito

tarjeta de crédito

billeteras virtuales

monedas sociales

intercambio
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